Regulamin promocji

§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla zasady promocji tj. zasady udziatu w promocji, zasady jej przebiegu, a takze
nadzoru nad jej przeprowadzeniem oraz zasady postepowania reklamacyjnego (dalej ,Regulamin”).

Regulamin stanowi jedyny prawnie wigzgcy dokument regulujacy zasady i warunki, na jakich promocja
zostanie przeprowadzona. Wszelkie inne materiaty majg jedynie charakter pomocniczy.

Organizatorem promocji jest HaGiP spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Bychawie, ul.
Sienkiewicza 49, 23-100 Bychawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
Lublin-Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr
KRS 0000584694, NIP 713-309-05-20, REGON 362921857, (dalej ,,Organizator”).

Promocja trwa od 20 kwietnia 2017 roku do odwotania.
Klienci zostang poinformowani o zakoniczeniu promocji na stronie www.hagip.pl lub w siedzibie Organizatora.
Promocja prowadzona bedzie w siedzibie firmy Organizatora tj. w Bychawie i okolicach miasta Bychawa.

Promocja dotyczy wytgcznie zakupu butli zamdéwionych przez klienta detalicznego z bezposrednig dostawa do
domu. Klientem detalicznym jest osoba fizyczna korzystajgca z gazu propan lub propan-butan w butlach 10 kg
i 11 kg w gospodarstwie domowym na uzytek wtasny.

Promocja polega na zbieraniu przez klientéw Znaczkdédw Punktowych otrzymywanych razem z dostarczanymi
im butlami i umieszczaniu ich na otrzymanej przy przystagpieniu do akcji promocyjnej Karcie Statego Klienta.

Znaczki Punktowe, po umieszczeniu na Karcie Statego Klienta do zbierania znaczkdw (dalej , Karta Statego
Klienta”) umozliwiajg wymiane na produkt z katalogu nagréd lub na okreslony upust w § 2.

§ 2. Zasady akcji promocyjne;j

W promocji moga wzigé udziat wszyscy klienci firmy HAGIP Sp. z 0.0., ktérzy zamawiajg dostawe butli z gazem
do domu i wyrazg ched przystgpienia do akcji promocyjne;j.

Akcja skierowana jest do oséb petnoletnich, posiadajgcych petng zdolnosé do czynnosci prawnych, ktorzy w
trakcie trwania akcji promocyjnej zbiorg na Karcie Statego Klienta okreslong ilos¢ Znaczkéw Punktowych.

Przystgpienie Uczestnika do promocji oznacza, ze Uczestnik:

a) zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowat w catosci jego postanowienia.
b) zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w Regulaminie zasad i warunkow.

Znaczki Punktowe za dokonany zakup gazu wydawane bedg w okresie trwania promocji.

Dystrybucja Znaczkéw Punktowych wydawanych Klientom, ktdrzy zakupili co najmniej 1 sztuke butli z gazem
propan lub propan-butan z firmy HaGiP sp. z 0.0. nastepowac bedzie wg schematu:
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1 szt petna butla zakupiona od Organizatora = 1 Znaczek Punktowy

Wymiana Znaczkéw Punktowych naniesionych na Karte Statego Klienta na nagrody lub upust odbywa¢ sie
bedzie wg schematu:

6 Znaczkéw Punktowych = 10 ztotych upustu na cenie zakupu 6-tej butli z gazem z firmy
Organizatora

Okreslona na Karcie Statego Klienta ilo$¢ Znaczkéw Punktowych = wybrana, aktualnie dostepna
nagroda.

Klient nie moze odebraé Znaczkdédw Punktowych w pdzniejszym terminie na podstawie dowodu zakupu.
Wszelkie reklamacje w tym zakresie powinny by¢ zgtaszane do siedziby firmy Organizatora.

Znaczki Punktowe powinny by¢ przyklejane na uzupetniong danymi Karte Statego Klienta. Klient bedzie mogt
otrzymac Karte Statego Klienta od Organizatora przy dostawie gazu do domu lub w siedzibie Organizatora.

Klient, ktory zbierze okreslong ilo$¢ Znaczkéw Punktowych a nastepnie — w okresie trwania promoc;ji -
przekaze Organizatorowi w siedzibie lub przy dostawie gazu do domu wypetniong danymi Karte Statego
Klienta z naklejong na nig okreslong liczbg Znaczkéw Punktowych, uzyska prawo do wymiany jej na produkt z
katalogu nagrdd lub upust okreslony w § 2.

llo$¢ Znaczkdéw Punktowych niezbednych do wymiany na produkt z katalogu nagréd lub upust okreslony w § 2
okreslona jest na Karcie Statego Klienta.

Znaczki Punktowe nie przystuguja Klientowi przy zakupie gazu w cenie uwzgledniajgcej upust okreslony w § 2.

Karty Statego Klienta z naklejonymi Znaczkami Punktowymi uprawniajg do wymiany na produkt z katalogu
nagrad lub upust okreslony w §2 w czasie trwania promoc;ji i mozliwy jest wytacznie w siedzibie Organizatora
lub u dostawcy po uprzednim zgtoszeniu telefonicznym informacji zawierajgcych numer Karty Statego Klienta,
numer kontaktowy oraz rodzaj wybranej nagrody.

Zgtoszenie telefoniczne informacji zawierajgcych numer Karty Statego Klienta, numer kontaktowy oraz rodzaj
wybranej nagrody moze nastgpi¢ wytgcznie w godzinach pracy biura Organizatora.

W sytuacji, gdy Klient zgtosi sie po odbidr wybranej przez siebie nagrody a produkt ten nie bedzie w danej
chwili dostepny, Organizatora przedstawi Klientowi inne nagrody do wyboru.

Warunkiem wymiany Znaczkéw Punktowych na produkt z katalogu nagrdd lub upust okreslony w § 2, jest
okazanie i wydanie pracownikowi firmy Organizatora, w okresie trwania promocji, uzupetnionej w wymagane
dane Karty Statego Klienta z naklejonymi na nig Znaczkami Punktowymi. Wszystkie Znaczki Punktowe
uprawniajgce do wymiany na produkt z katalogu nagrdd lub upust okreslony w § 2, muszg znajdowac sie na
jednej Karcie Statego Klienta — faczenie Znaczkdéw Punktowych znajdujgcych sie na réznych Kartach Statego
Klienta jest wykluczone.

Organizator zatrzymuje Karty Statego Klienta na podstawie ktdrych Klient dokonat wymiany na produkt z
katalogu nagrad lub upust okreslony w § 2. Jezeli na Karcie Statego Klienta znajduje sie wiecej Znaczkow
Punktowych niz jest to wymagane do odbioru produktu z katalogu nagrdd lub wymiany na upust okreslony w
§ 2, nadmiar uwazany jest za wykorzystany.

Po uptywie okresu trwania promocji, Znaczki Punktowe oraz Karty Statego Klienta tracg waznosc i nie beda
uprawniaty do wymiany na produkt z katalogu nagrdéd lub wymiany na upust okreslony w § 2. Klientowi w
takim przypadku nie przystuguja jakiekolwiek roszczenia w zwigzku z niewykorzystaniem Karty Statego Klienta
z naklejonymi na nig Znaczkami Punktowymi czy niezgtoszeniem Organizatorowi checi skorzystania z promocji,
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a w szczegdblnosci nie przystuguje mu roszczenie o wymiane Karty Statego Klienta z naklejonymi Znaczkami
Punktowymi na ekwiwalent pieniezny.

Znaczki Punktowe oraz Karty Statego Klienta z naklejonymi na nie Znaczkami Punktowymi nie mogg stanowic
przedmiotu obrotu handlowego innego niz okreslony w niniejszym Regulaminie. W szczegdlnosci wszelka
sprzedaz lub zamiana Znaczkéw Punktowych lub Kart Statego Klienta na gotowke jest zakazana.

Pracownik firmy Organizatora obstugujacy Klienta, uprawniony jest do odmdwienia przyjecia Karty Statego
Klienta i jej realizacji, jezeli przedtozona Karta lub naklejone na nig Znaczki Punktowe budzg jego watpliwosci
co do autentycznosci i legalnosci pochodzenia.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia Karty Statego Klienta lub Znaczkéw Punktowych duplikaty nie
sg wydawane. Znaczki Punktowe , jak rowniez Karty Statego Klienta nieczytelne, zniszczone lub uszkodzone lub
zawierajace zniszczone lub uszkodzone Znaczki Punktowe nie bedg akceptowane.

§ 3. Odpowiedzialnos¢ Organizatora

Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia promocji, powinny by¢ kierowane w formie
pisemnej na adres siedziby organizatora tj. HaGiP sp. z 0.0., ul. Sienkiewicza 49, 23-100 Bychawa, z dopiskiem
»Promocja reklamacja” w terminie 7 dni od daty wystgpienia powodoéw reklamacji. Pisemna reklamacja
powinna zawieraé: numer karty oraz numer telefonu kontaktowego, date zakupu, przyczyne reklamacji wraz z
uzasadnieniem oraz czytelny podpis.

Reklamacje niespetniajace warunkow, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, nie beda rozpatrywane.
Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych, od daty ich otrzymania przez Organizatora.
Organizator rozpatrywac bedzie reklamacje na podstawie Regulaminu.

O decyzji Organizatora w zakresie reklamacji osoba sktadajgca reklamacje zostanie powiadomiona
telefonicznie poprzez numer telefonu wskazany w przestanym pismie, w terminie 7 dni od dnia rozpatrzenia
reklamacji.

§ 4. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Wszelkie spory moggace wynikna¢ na tle promocji bedg rozstrzygane polubownie a w braku
satysfakcjonujgcego porozumienia, spory bedg poddawane rozstrzygnieciu przez sgd powszechny wtasciwy dla
Organizatora.

Niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami jest udostepniany w siedzibie Organizatora.
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§ 5. Materiaty promocyjne

29. Blankiet Karty Statego Klienta.

KARTA STALEGO KLIENTA HAGIP

Numer karty

Numer kontaktowy klienta

RZETELNOSC | BEZPIECZENSTWO

tel. 81 566 04 77
kom. 514 860 612

Bychawa, ul. Sienkiewicza 49

Regulamin promogji dostepny na www.hagip.p!

30. Ulotka promocyjna.

S HAG(P

RZETELNOSEC 1 BEZPIECZERNSTWO

Twoj lokalny
dostawca
Q.M‘ oryginalnych
: ‘ butli gazowych

Zadzwon i zamow
butle!
tel. 81 566 04 77
kom. 514 860 612

Dostawa na terenie Bychawy i okolic:
od poniedziatku do piatku w godz. 7.00-17.00
sobota 8.00-13.00

31. Znaczek Punktowy — wzér

OR WZ Z:
WZOR WZOR WZOR WZOR WZOR WZOR

2punkty |1
to nagroda

- dtugopis lub

- smycz

- zapalniczka lub

- zapatki XXL

4 punkty
to nagroda

- komplet dysz do
kuchenki gazowej

6 punktéw

to upust
- na 6-tej butli
w kwocie 10 zt

UWAGA: PROMOCJA DOTYCZY WYLACZNIE ZAKUPU BUTLI ZAMOWIONYCH
PRZEZ KLIENTA Z BEZPOSREDNIA DOSTAWA DO DOMU

Oferujemy

butle stalowe 11 kg propan-butan

butle stalowe 11 kg czysty propan

butle DOMLIGHT 10 kg propan z zaworem typu klik-on
wysoka jako$é gazu potwierdzong przez niezalezne,
akredytowane laboratorium

estetyczne i bezpieczne butle

wymiane reduktoréw i wezy

czyszczenie oraz wymiane dysz w kuchenkach gazowych
montai nowej kuchenki przez uprawnionego technika
kontrola szczelnosci instalacji propan-butan przy uzyciu
profesjonalnych urzadzeri

Zapytaj dostawce
o Karte Statego Klientat HAQIP
Zbieraj odbieraj
lub wykorzystaj upust:

HaGiP Sp. z 0.0. Bychawa, ul. Sienkiewicza 49

tel. 81 566 04 77
kom. 514 860 612

Regulamin promocgji i katalog nagrdd dostepny na naszej stronie internetowej www.hagip.pl
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32. Katalog nagrdd rzeczowych: dtugopisy, smycze, zapalniczki, zapatki 220, dysze do kuchenki gazowej.

Zadzwon i zamow
butle!
tel. 81 566 04 77

HaGiP Sp. z 0.0.

YHAGHP




